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  چكيده

در موفقيت يك سازمان قلمداد كرد  هكنند توان به عنوان عاملي تعيينمديريت صحيح دانش سازماني را مي

كه با هدف دست يابي و بكارگيري دانش در جهت تقويت بهره وري و افزايش كارايي آن سازمان است. 

تواند متفاوت باشد از اين رو عامل آن مي كنترل و مديريت دانش در هر سازمان با توجه به نوع فعاليت

آموزش و پرورش به عنوان نهاد باشد. اهداف دانش بنيان ميي در پيشبرد نيروي انساني، يك شاخص اصل

اقتصادي در تربيت نيروي انساني و توليد سرمايه اجتماعي و را بديل نقش اساسي و بي، فرهنگي اجتماعي

در سازمان بزرگ و گسترده آموزش و پرورش  دانش بنيانتدارك سازوكارهاي . كندكشور ايفا مي در

و اثربخش است تا با استفاده حداكثري از امكانات و منابع موجود و برقراري  نيازمند مديريت كارآمد

 دانش بنيانيزمينه تحقق اهداف ، اقتصاديسهيم و موثر در فرايند ساير ارگان هاي تعامل فعال و اثربخش با 

يني و از سوي ديگر سند تحول بنيادين يك نرم افزار فكري براي ايجاد تحول در كارآفر. را فراهم آورد

جامع كارآفريني و مهارت آموزي براي  تنظيم و اجراي برنامهخلاقيت دانش آموزان است كه با 

زمينه ساز تشكيل كارآفريني آنها در مدارس  متوسطه آموزان دورهدانش به ويژه هاي تحصيليدوره تمام
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  مقدمه
توانند از تغييرات بوجود آمده در كسب و كار مي هاييدند كه صرفا سازمان) معتق١٣٨٨نيسي و رنگباري (

وزي بهره مند شوند كه در ايجاد و بهره وري از دانش مشاركت داشته باشند و اقتصادي مبتني بر دانش امر

ارتباطي را براي انديشيدن و زماني را براي اشتراك افكار و ديدگاه هايشان اختصاص دهند. زورايي و 

ند و ) عوامل اثربخش بر مديريت دانش را در ابعاد فناوري اطلاعات، منابع انساني، فراي٢٠١٨دخلي (

كنند. ازسويي ديگر سند تحول بنيادين كه يك نرم افزار فكري است با يت مديران ارشد توصيف ميحما

و تجربه نخبگان در  استفاده بهينه از دانشهدف ارتقاي دانش و توسعه كارآفريني تبيين شده است كه با 

يت مادي و معنوي استقرار نظام خلاقيت و نوآوري در دانش آموزان و همچنين با حما، آموزش و پرورش

نوآور و كارآفرين راهكارهاي اساسي را در نظر گرفته است و با ، آموزان خلاقمعلمان و دانش، از مديران

، هاي عموميكتابخانه، هاي فرهنگخانه، هاي يادگيري مانند پژوهشسراهااي از محيطايجاد شبكه

يني و ساير مراكز مشابه به برقراري تعامل مراكز كارآفر، هاي تخصصي علوم و فناوريها و موزهنمايشگاه

 . ها پرداخته استسازي محيط مدرسه با اين محيطاثربخش مدارس با رعايت اصل غني

مسير رشد كارآفريني را به سمت مدارس كشانده است و با ، سند تحول بنيادين با ارائه راهكارهاي سازنده

فرهنگي ـ اجتماعي و ، رفت به ويژه در ابعاد فناوريهاي پيشافزايش نقش مدرسه به عنوان يكي از كانون

هر ، آفريني مدرسه به عنوان كانون كسب تجربيات در اين حوزههاي لازم براي نقشفراهم آوردن زمينه

 . داندمدرسه را يك بستر اقتصادي مي

 
  مديريت دانش فراتركيبي

ها در هر ي ايجاد تغييرات و نوآوريرها برا) دانش را به عنوان يكي از قدرتمندترين ابزا١٩٩٨چيس (

داند. اين مدل ميان رشته اي با همه فرآيند دانش از خلق ايده تا بكارگيري آن براي ايجاد سيستم مي

نوآوري سروكار دارد. براي پياده سازي اين سلسله مراتب در يك سازمان نياز به چهار بعد فناوري، منابع 

داشتن بستر فناوري اطلاعات، حمايت مديران ارشد، داشتن يك ساختار انساني، فرآيند و زمينه است كه با 

سازماني قوي، آموزش كاركنان، سيستم هاي انگيزشي و پاداش و همچنين با استفاده از اسناد بالادستي آن 

  سازمان زمينه موفقيت و ايجاد فرصت هاي اقتصادي نيز فراهم خواهد شد. 

بر پياده سازي مديريت دانش با استفاده از روش فراتركيب را در سه ) عوامل موثر ١٣٩٨زين الدين زاده (

كند. بطوريكه براي پياده سازي موفق سيستم مديريت دانش در ميبعد سازماني، فردي و محيطي مشخص 

يك سازمان علاوه بر توجه به عوامل دروني مانند توليد و شناسايي دانش، هدف گذاري و ارزيابي دانش، 

و فناوري دانش و همچنين اختصاص منابع مالي، بايد به ساير عوامل محيط پيرامون آن  مديريت آموزش

سازمان از قبيل فناوري اطلاعات، حمايت و پشتيباني مديران ارشد ساير دستگاه ها، تشويق و انگيزه (مادي 
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داري صحيح ها و الگوبرنگ نوآوري و خلاقيت در همه زمينهو معنوي) و همچنين عوامل فردي مانند فره

  نيز توجه كنيم. 

فرايندها و ) هفت عامل: منابع نيروي انساني، رهبري، راهبردها، فرهنگ سازماني، ١٣٩٣حقي و همكاران (

دانند و اين اجراي موفق مديريت دانش موثر ميها، فناوري اطلاعات و ارزيابي عملكرد را براي فعاليت

  كردند. عوامل بر اساس ميزان اهميت شان اولويت بندي 

  

  مديريت مغزافزار و فناوري
تكنو به معناي فن و هنر و لوژي به . تركيب شده است "لوژي"و  "تكنو"تكنولوژي از دو واژه يوناني 

فناوري به عنوان كاربرد علم . باشدميبه معناي شناخت حرفه  تكنولوژي از اين رو. معناي شناخت است

اي خاص يا حل مشكلي ويژه در انش براي انجام وظيفهشود و در كنار دبراي حل يك مشكل تلقي مي

اما با ، هرچند براي فناوري تعاريفي بسيار جامع تر و متفاوت تر نيز ارائه شده است د.يكديگر مي باشنكنار 

ها و مهارت، مجموعه اي از دانش فناوري د:توان فناوري را اينگونه تعريف كرمي، توجه به تمامي تعاريف

ها و نيز براي توسعه فرايند، هابراي انجام دادن فعاليترا  سازمان توانمندي سطح كهتجهيزات است 

دهد؛ زيرا نيازها فناوري پويا است؛ دائما به بهبود و اصلاح ادامه مي. محصولات و خدمات افزايش مي دهد

  . ما از فناوري دائما در حال تغيير استهايو درخواست

لق كرده است كه وابسته به اطلاعات است و به محيط اقتصادي جديدي را خ، ي فناوريپيشرفت در زمينه 

كند و ميناميم؛ عصر اطلاعات محيط كاري متفاوتي را فراهم مي عصر اطلاعاتهمين دليل اين عصر را 

هاي كوچك كمك كرده است تا در بازارهاي به شدت رقابتي بتوانند به اين مسئله به كسب و كار

  د.جايگاهي برسن

  باشند: موارد زير مي تلفي از قبيلفناوري داراي اجزاي مخ

آرايش منظم اجزا در يك سيستم و ارتباط آنها با يكديگر براي انجام ، سخت افزار كه ساختار فيزيكي. ١

  . كار است

 . نرم افزار كه دانش راه اندازي و استفاده از سخت افزار است. ٢

 ه هاي خاص است. . مغز افزار كه روش هاي مختلف استفاده از يك فناوري به شيو٣

 . دانش افزار كه دانش و مهارت فني كسب شده درباره نحوه اجراي صحيح كار است. ٤

مديريت فناوري سه حوزه دانش، اقتصاد و تكنولوژي را انسجام مي دهد، پيشرفت هاي سريع در جهان، 

تغييرات در عصر شود كه اين خود زمينه بروز كسب و كارهاي جديد است. منجر به فناوري هاي جديد مي

ها حاضر آنقدر سريع و گسترده است كه نياز به يك علم ويژه براي عقب نماندن از پبشرفت در سازمان

شود و مديران موفق در سازمان ها بايد از اين افزايش سرعت تغييرات به نفع سازمان خود احساس مي

  ). ١٤٠٠استفاده كنند (پورطهمسابي، 
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  سند تحول بنيادين 
فن آوري همواره يكي از عوامل اصلي رشد و توسعه ي اقتصاد پايدار در كشورهاي مختلف به مهارت و 

تواند زمينه ساز هايي كه در مدارس ايجاد شده است؛ اين مهم ميمي رود و امروزه با توجه به فرصتشمار 

افزايش  د.كاهش بيكاري جوانان در آينده باشگسترش فرهنگ كارآفريني و ، اشتغال پايدار در جامعه

هاي مهم نيروي كار و جوانان اين مملكت از گذشته كاهش اشتغال همواره يكي از دغدغهبيكاري و 

به ، تواند با رشد مهارت آموزيدغدغه اي كه مي. تاكنون و به خصوص در سال هاي اخير بوده است

  د.كن مشكلات پايان داده و فرد با فراگيري مهارت مورد نياز و علاقه خود شغل ايجاد

امروزه جمعيت زيادي از دانش آموختگان مدارس و حتي فارغ التحصيلات دانشگاهي به دليل نداشتن  

حلقه مفقوده اشتغال ، مهارت لازم نتوانسته اند جذب بازار كار شوند و نبود مهارت لازم براي كسب و كار

ارد تا براي رفع آن اقدام جوانان بوده است؛ دغدغه اي كه آموزش و پرورش با شناخت دقيق آن تلاش د

توجه به آموزش هاي مهارتي بر اساس سند توسعه به يكي از دغدغه هاي مهم در آموزش و پرورش  .كند

آموزش مستمر مهارت و آموزش مهارتي است كه در ، تبديل شده است و يكي از اركان مهم اين سند

سوي كارشناسان اعلام شده است: از آنچنان كه  ت.سعه نيز در اولويت قرار گرفته اسبرنامه ششم تو

كارايي و توانايي فرد ، هاي مهارت محور ميتوانند همزمان با ارائه دانش خاص مربوط به شغلآموزش"

انجام آن حرفه و چگونگي تحليل شرايط اقتصادي و اجتماعي و فرهنگي متناسب با كسب و كار را ارتقا 

 . )١٣٩٧، (ايلنا" دهد

  

  مديريت دانش بنيان
 خدمات و سوم فهرست كالاها ويرايش در رايانه اي نرم افزارهاي و ارتباطات و زه فناوري اطلاعاتحو

 به عنايت. ها به خصوص آموزش و پرورش برخوردار استاز اهميت ويژه اي براي سازمان دانش بنيان

 اين هك فراواني خدمات و حوزه نرم افزار هايستارت آپا فراوان شتاب و فناوري متغير ماهيت

حوزه ، در كنار حوزه فناوري. اين حوزه نياز به توجه ويژه تري دارد، دهندمي ارائه كشور به هامجموعه

صنايع خلاق و علوم انساني و اجتماعي و صنايع فرهنگي نيز به ايجاد اقتصاد پويا در مدارس كمك خواهند 

  . كرد

، س از تشخيص استعداد يك دانش آموزمدرسه جايگاه ظهور خلاقيت و استعداد دانش بنيان است و پ

ر دانش آموزان پس از به همين منظو. براي شكوفايي و باروري آن نيز بايد اقدامات متناسب انجام شود

در سمينارهاي ، هايشان در حوزه مورد علاقه شاناظهار توانايي هاي استعداديابي و همچنينشركت در تست

كنند تا تخصص كافي پيرامون آن حوزه شركت مي كار هاي عمومي و تخصصي كسب ونشست، آموزشي

با  دانش آموزان، در حوزه فناوري اطلاعات. را براي ورود به اقتصاد و توليد و فروش محصول كسب كنند

تخصص خود كرده و  اقدام به ايجاد شبيه سازهاي آموزشي متناسب با، هاي اجتماعيهاي شبكهقابليت
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در بخش صنايع فرهنگي و خلاق ما شاهد ظهور هنرهاي تجسمي و . دكسب كار خود را معرفي مي كنن

صنايع ، اسباب بازي و سرگرمي، طراحي لباس و خياطي، صنايع دستي و گردشگري، موسيقي، نمايشي

، كسب و كار ديجيتال و فضاي مجازي، چاپ و نشر، يادگيري، آموزش هاي خلاق، ديداري و شنيداري

، يدئويي در بين دانش آموزان هستيم (فهرست كالاها و خدمات دانش بنيانصنعت پويانمايي و بازي هاي و

  . ويرايش هشتم)

  

  گيرينتيجه
مدارس است و بايد آموزش و مهارت آموزي را از مدارس آغاز كنيم و براي ، مركز ثقل كارآفريني

، رائه راهكارهاي سازندهسند تحول بنيادين با ا. اشتغال دانش آموزان و نسل آينده برنامه كافي داشته باشيم

مسير رشد كارآفريني را به سمت مدارس كشانده است و با افزايش نقش مدرسه به عنوان يكي از 

هاي لازم براي فرهنگي ـ اجتماعي و فراهم آوردن زمينه، هاي پيشرفت به ويژه در ابعاد فناوريكانون

. داندهر مدرسه را يك بستر اقتصادي مي ،آفريني مدرسه به عنوان كانون كسب تجربيات در اين حوزهنقش

 اين كه فراواني خدمات و حوزه نرم افزار هايستارت آپا فراوان شتاب و فناوري متغير ماهيت به عنايت

حوزه ، در كنار حوزه فناوري. اين حوزه نياز به توجه ويژه تري دارد، دهندمي ارائه كشور به هاجموعهم

جتماعي و صنايع فرهنگي نيز به ايجاد اقتصاد پويا در مدارس كمك خواهند صنايع خلاق و علوم انساني و ا

  . كرد
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 فهرست منابع و مآخذ

ر )، عوامل كليدي موفقيت در پياده سازي سيستم مديريت دانش و فناوري د١٤٠٠ــ پورطهماسبي، زينب (

 اني در ايران، تهرانهاي مديريت و علوم انسهمايش ملي پژوهشهاي دانش بنيان، شركت
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هاي دانش بنيان در اصفهان، شماره مطالعه موردي شركتمديريت دانش در شركت هاي دانش بنيان، 

٥٢٥٨١٣٩٣  

  ١٣٩٧ــ خبرگذاري ايلنا، 

)، بررسي عوامل موثر در استقرار موفقيت آميز مديريت ١٣٨٨يني (ــ ريسي، عبدالحسين؛ رنگباري، خ

  ١٢٥١٤٢٣٣دانش، چشم انداز مديريت، شماره 

)، شناسايي و رتبه بندي عوامل موثر بر پياده سازي مديريت دانش با استفاده ١٣٩٨ــ زين الدين زاده، سارا (

  ١١٤١٣٥١٣٩٨ها، شماره انهي و اطلاع رساني سازمان كتابخاز روش فراتركيب، نشريه كتابدار

  ــ سند تحول بنيادين آموزش و پرورش

  ١٤٠٠ــ فهرست كالاها و خدمات دانش بنيان، ويرايش هشتم، 
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